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DEFEND INSURANCE
AFORTEGRA COMPANY

Informace o pojistném produktu pro distributory

Tento dokument byl vytvoren s cilem naplnit pozadavky, které jsou kladeny na pojistovny a na pojistovaci
zprostredkovatele, ktefi jsou tvlrci pojistnych produktd, zverejnit pro své distributory veskeré relevantni
informace o pojistném produktu a o procesu jeho schvalovani, véetné uréeni cilového trhu pojistného produktu.

Nazev produktu: DEFEND GAP

Varianty produktu: DEFEND GAP MAX
DEFEND GAP LEASE
DEFEND GAP MINI, DEFEND GAP MINI+
DEFEND GAP XS

DEFEND GAP FLEX
DEFEND GAP DIRECT

Tvtirce produktu: spole¢nymi tvirci produktu DEFEND GAP jsou spolecnosti
Fortegra Europe Insurance Company Limited
a
DEFEND INSURANCE s.r.o0.,
které maji spole¢ného konecného skutecného vlastnika, ktery vlastni vice nez
10 % jejich zakladniho kapitalu

Charakteristika produktu: DEFEND GAP kryje finanéni ztratu pojisténé osoby v dlsledku totalni skody jejiho
pojisténého vozidla, pripadné také kradeze. Pojistna nebezpedi se pro jednotlivé
varianty produktu lisi. Vice informaci naleznete v pojistnych podminkach a
poskytnutych propagacnich materidlech.

Pojisténi DEFEND GAP se sjednava v souvislosti s prodejem nebo leasingem
automobilu za Ucelem ochrany pojisténého pred financni ztrdtou spojenou s
poklesem hodnoty vozidla v ¢ase, kdy tradi¢ni havarijni pojisténi kryje pouze
aktualni trzni cenu vozidla v dobé skody. DEFEND GAP kryje rozdil mezi touto trzni
cenou a (podle zvolené varianty produktu) potizovaci cenou, nesplacenym
dluhem z leasingu nebo jiné hodnoty ujednané s pojistitelem.

Nékteré varianty DEFEND GAP mohou byt sjednany také v souvislosti
s obnovenim jiného pojisténi daného vozidla nebo na zakladé rady pojistovaciho
zprostiredkovatele.

Pro detailni informace se prosim disledné seznamte s pojistnymi podminkami
kazdé varianty a pfi komunikaci s potencidlnimi pojistniky vidy pouZivejte
poskytnuté propagacni materialy.

Distribucni kanaly: Pojisténi DEFEND GAP mlizZe byt distribuovano:

o Prodejci automobill spolec¢né s prodejem motorového vozidla
o Leasingovymi spole¢nostmi nebo jinymi Gvérovymi institucemi spole¢né
s poskytnutim penéznich prostfedkd na motorové vozidlo
o Pojistovacimi zprostfedkovateli sou¢asné s poskytnutim rady nebo
zprostiedkovanim dalSich pojistnych produkt svym klientim
Tito distributofi ze své pozice radi potencidlnim zakazniklim v hlavnich otazkach
tykajicich se nakupu, financovani a primarniho pojiSténi vozidel, a jsou proto v
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nejlepsim postaveni, aby urcili, je-li pro dané vozidlo pojisténi vhodné a ve
spolupraci se zakaznikem urcili vhodnost produktu vzhledem k vybéru financovani
nebo ke strategii fizeni rizik.

Cilovy trh Nasledujici varianty produktu DEFEND GAP jsou vytvorené a vhodné pro
nasledujici trhy:
Varianta Cilovy trh

Vsechny varianty produktu
DEFEND GAP

Fyzické osoby starsi 18 let a pravnické osoby, které maji trvaly pobyt
nebo sidlo v Ceské republice

DEFEND GAP MAX

Fyzické a pravnické osoby, které:
e si pofidily nové nebo ojeté vozidlo zplsobilé k pojisténi
v pribéhu predchozich 120 dni
e i pojistily u jiného pojistitele vozidlo pro pfipad havarie a
odcizeni (havarijni pojisténi)

DEFEND GAP LEASE

Fyzické a pravnické osoby, které:

e uzavrely smlouvu o financovani vozidla zpUsobilého
k pojisténi, kde zbytkovy dluh vici financni instituci v pfipadé
totalni Skody nebo odcizeni mlze presahnout trzni cenu
vozidla

e si pojistily vozidlo pro ptipad havarie a odcizeni u jiného
pojistitele (havarijni pojisténi) — nebo pokud takové pojisténi
sjednala finanéni instituce

DEFEND GAP MINI
DEFEND GAP MINI+
DEFEND GAP FLEX

Fyzické a pravnické osoby, které:
e si pofidily nové nebo ojeté vozidlo zplsobilé k pojisténi v
prabéhu prfedchozich 120 dni
e se rozhodly nepojistovat vozidlo pro pfipad havarie a odcizeni
u jiného pojistitele (havarijni pojisténi)
e jsou spokojené s pojisténim pouze pro pripad Skod
zpUsobenych treti stranou a (v pfipadé MINI+ a FLEX) odcizeni

DEFEND GAP XS

Fyzické a pravnické osoby, které:
e sisjednaly pojisténi DEFEND GAP MAX nebo DEFEND GAP
LEASE a pfreji si pojistit také spolutcast u primarniho
havarijniho pojisténi

DEFEND GAP DIRECT

Fyzické a pravnické osoby, které:
e Vlastni vozidlo zpUsobilé k pojisténi a obavaiji se rizika totalni
Skody nebo odcizeni a preji si sniZit financni dopad takové
Skody spojeny s dennim ubytkem trzni ceny vozidla v disledku
jeho znehodnocovani.

Produkty DEFEND GAP nejsou zamyslené jako vhodné pro:

Varianta

Vyloucené trhy

Vsechny varianty produktu
DEFEND GAP

Fyzické a pravnické osoby, které:
e pouzivaji vozidlo k ucelu, ktery je uvedeny mezi vylukami
v pojistnych podminkach, zejména:

o Taxi nebo limuziny
Autoskola nebo jind vyuka fidicl
Pfedvadéci vozidla
Preprava nebezpecného nakladu, penéz, cennosti
Vozidla s pravem prednosti v jizdé (vozidla s majakem,
policie, sanitka nebo jina pohotovostni vozidla)

o
o
o
o
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e si pofizuji vozidlo, které neni zpUsobilé k pojisténi. Poznamka:
zpUsobilost vozidel je kontrolovana systémem iDefend. Je-li
dané vozidlo v systému nedostupné nebo néktera varianta
produktu je nedostupna pro dané vozidlo, nemuze byt
nabidnuta.

DEFEND GAP LEASE Fyzické a pravnické osoby, které:

e uzavrely smlouvy o financovani s tak vysokou akontaci, ze
riziko potencialniho schodku je jiz zmirnéno. Témto
zakazniklim by mél byt doporucena varianta MAX, aby chranili
svou vlastni investici i jakykoli mensi potencidlni dluh.

Schvalovaci proces

Tvlrci produktu vytvofili pojisténi DEFEND GAP a jeho varianty, aby poskytovali financ¢ni ochranu pro opravnéné
obavy a rizika, kterym cCeli zamyslena cilova skupina, za cenu, kterd odrazi riziko a plan upisovani.

Pojistné podminky a vySe pojistného jsou prezkoumavany nejméné jednou roc¢né tvirci produktu a podléhaji
konecnému schvaleni pojistitelem.

Zpétna vazba od distributor(, ziskana z vasich zkusenosti a béhem vasi osobni komunikace s cilovymi skupinami
zakaznikd, je pro nas klicova, abychom zajistili, Ze nabizené produkty jsou i nadale relevantni a vhodné pro
uspokojeni pozadavkl a potreb nasich zakaznikd.

Provadime obcasné priazkumy distribuce a predem vam dékujeme za vasi Ucast. Jakékoli pfipominky nebo navrhy
na zlepSeni mlzZete také zaslat naSemu oblastnimu managerovi (vasi kontaktni osobé&) v DEFEND INSURANCE nebo
zaslat e-mailem na products@defendinsurance.eu.

O produktovych inovacich a jakychkoli dalSich zméndach, které jsou vysledkem tohoto procesu, budete
informovani prostfednictvim iDEFEND a nas oblastni manager vam poskytne odpovidajici Skoleni.

Pokud budete potrebovat jakékoli dalsi informace tykajici se tohoto dokumentu nebo jakékoli dalsi informace o
produktu, kontaktujte prosim DEFEND INSURANCE s.r.o.
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