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Cilové trhy v pojisténi podnikatelil

Shrnuti: Touto MI informujeme o stanovent cilovych trh( a charakteru produktu pro klienta.

Vazeni obchodni pratelé,

informujeme vas o stanovent cilovych trhl produktl pojisténi podnikatell a charakteru
produktu pro klienta. Uréenim cilového trhu se rozumi popis skupiny zakazniki
sdilejicich spolecné charakteristiky, ktery ma umoznit prizplsobit znaky produktu
potfebam, charakteristice a cildm takové skupiny zakaznikd.

Pojisténi majetku a odpovédnosti podnikatelii TREND - kéd
produktu T20

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténi majetku je uréeno zejména pro pravnické osoby a fyzické osoby, ktefi zadaji o
pojisténti, pri¢emz pojistnd hodnota jejich majetku, resp. pojistna ¢astka nepresahuje
500 mil. K& a pro pravnické osoby s nepodnikatelskou ¢innosti (napt. zakonem zfizené
pravnické osoby) s hodnotou majetku do 500 mil. K¢, a také municipality (obce, mésta,
atd.), které chtéji sjednat pojisténi s pojistnou ¢&astkou do 1 mld. K& Pojisténi
odpovédnosti je dale ur¢eno pro pravnické nebo fyzické osoby, které pozaduji limit
pojistného plnéni pro pojisténi odpovédnosti za Gjmu maximalné 60 mil. K¢.

Toto pojisténi je vhodné pro osoby, jejichz potfebou je ochrana jejich majetku nebo
majetku jiné osoby (ma-li zakaznik na takovém pojisténi pojistny zajem), pred
nahodilymi udalostmi. Lze nabidnout kryti Skod zplsobenych Zivelnimi udalostmi
(pojistént Zivelnich nebezpeti), dale pro ptipad odcizeni & vandalismu. Nechybi kryti
technickych rizik, preruseni provozu, pojisténti silni¢ni dopravy provadéné vlastnimi
vozidly. Dale je pojisténti urceno pro osoby, jejichz potifebou je byt chranén pro pfipad
jejich povinnosti nahradit Ujmu zplsobenou tfeti osobé. PoZzadavkem a zaroven cilem
téchto zakaznik(l je zabezpecit dostatek financ¢nich prostfedk( pro pripad poskozenti
nebo zniceni pojisténého majetku nebo pro pfipad vzniku povinnosti nahradit Gjmu
zpUsobenou tfeti osobé.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je
ovSem srozumitelna pro zakazniky, ktefi nemaji prilisSné znalost o pojisténi, pripadné
pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.
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Negativni definice cilového trhu:

Pojistént nent urceno pro subjekty, které nemaji na pojistént pojistny zajem nebo které
pozaduji pojistnou ¢astku vys$si nez 500 mil. K¢, resp. 1 mld. K¢ a v ptipadé pojistént
odpovédnosti limit pojistného plnént vy3si nez 60 mil. K¢.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji
nulové znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi majetku a odpovédnosti podnikateltt TREND - kéd
produktu T14

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténi majetku a odpovédnosti je uréeno pro totoznou cilovou skupinu fyzickych i
pravnickych osob jako pro pojisténi majetku a odpovédnosti TREND 20. Horni hranice
pojistného plnént jsou shodné.

Vhodnost pojisténi, ochrana osob je srovnatelna. I tak jsou shodné poZadavky a cile
zakaznikd. Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii.
Nové pojistné smlouvy vsak bude mozné sjednavat pouze do doby plného nasazenti
produktu T20 a nasledné bude mozZné sjednavat pouze dodatky k pojistnym smlouvam
uzavienym v produktu T14.

Negativni definice cilového trhu:

Pojisténti nent urceno pro subjekty, které nemaji na pojistént pojistny zajem nebo které
pozaduji pojistnou ¢astku vys$si nez 500 mil. K¢, resp. 1 mld. K¢ a v ptipadé pojistént
odpovédnosti limit pojistného plnéni vy3si nez 60 mil. K¢.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji
nulové znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi majetku a odpovédnosti podnikateldi START Plus -
kéd produktu MP2

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténi je cileno pro subjekty s pridélenym identifika¢nim ¢islem (ICO) - obchodni
spole¢nosti (akciové spole¢nosti, spole¢nosti s ru¢enim omezenym), fyzické osoby
podnikajici s pridélenym identifikaénim cislem. Pojisténi je mozno uzavrit, pokud
hodnota pojistovanych nemovitych objektl je niZz${ nez 30 mil. K¢ a movitych
predmétl nizsi nez 20 mil. K& Limit pojistného plnéni poro pfipad odpovédnosti za
Ujmu leze sjednat maximalné 20 mil. K¢. Hodnota majetku za pojistnou smlouvu celkem
nesmi v souctu presahnout 50 mil. K¢ Toto pojisténi je vhodné pro osoby, jejichz
potfebou je ochrana jejich majetku nebo majetku jiné osoby (ma-li zakaznik na takovém
pojisténi pojistny zajem), pred nahodilymi udalostmi (napt. Zivelnim nebezpe&im,
odcizenim, vandalismem) a dale pro osoby, jejichZ potfebou je byt chranén pro piipad
jejich povinnosti nahradit Ujmu zplsobenou tfeti osobé. Pozadavkem a zaroven cilem
téchto zakaznik( je zabezpeclit dostatek financnich prostfedk( pro pitipad poskozent
nebo znifeni pojisténého majetku nebo pro pfipad vzniku povinnosti nahradit Gjmu
zpUsobenou tfeti osobé.
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Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je
ovsem srozumitelnad pro zakazniky, ktefi nemaji prilisné znalost o pojistént, pFipadné
pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojisténti nent urceno pro subjekty, které nemaji na pojistént pojistny zajem nebo které
pozaduji pojistnou astku vy$3i nez 50 mil. K& v sou¢tu (pro nemovité objekty vy3&i nez
30 mil. K¢ /pro movité predméty vy3di nez 20 mil. K&). Pojisténi také nelze uzavrit
v piipadé, kdy zakaznik poZaduje pojisténi na vice mistech pojisténi neZ pouze jednom.
Pojisténi neni mozné uzaviit na dobu del3i nez 10 let.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji
nulové znalosti o pojistént.

(X34

Pojisténi ordinaci a lékaren - kéd produktu ORY

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojidténi je urceno pro poskytovatelé zdravotnich sluzeb (podnikajici na zakladé
rozhodnuti o registraci nestatniho zdravotnického zarizent, resp. rozhodnuti o udélent
opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb) - lékafska i nelékarska zdravotnicka
povolani; lékarnici, napt. lékai, zubni LékaFi, protetici, dentalni hygienici,
fyzioterapeuti, provozovatelé lékaren, dale pro provozovatele veterinarnich ordinaci
(podnikajici na zakladé osvédeéent o splnéni podminek k vykonu veterinarni léebné a
preventivni ¢innosti) - veterinarni lékari. Pojisténi je viak moZno sjednat pouze, je-li
pozadovan limit pojistného plnéni pro pojisténi odpovédnosti za Gjmu maximalné
20 mil. K¢, kdy celkova vyse pojistné hodnoty nemovitych predmétl nepresahuje
15 mil. K¢ a celkova vyse pojistné hodnoty movitych predmétd nepresahuje 5 mil. K¢.
V pojistné smlouvé lze sjednat pouze jedno misto pojisténi. Pojisténi se sjednava
na dobu urcitou — max. 3 let.

Pozadavkem a zaroven cilem téchto zakaznik je zabezpelit dostatek financnich
prostfedkl pro pfipad vzniku povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou tfeti osobé.
Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je
ovsem srozumitelnad pro zakazniky, ktefi nemaji prilisné znalost o pojistént, pFipadné
pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojisténti nent uréeno pro subjekty, které nevykonavaji poskytovani zdravotnich sluzeb,
resp. nejsou poskytovateli zdravotnich sluzeb, a dale pro subjekty které nemaji na
pojistént pojistny zajem nebo ktefi{ pozaduji pojistnou ochranu s limitem pojistného
plnéni vy$sim nez 20 mil. K& Produkt nent uréen v pfipadé pojistné ochrany majetku
s celkovou vysi hodnoty nemovitych objektd nad 15 mil. K¢ resp. movitych pfedmétl
nad 5 mil. K¢ Pojisténti neni mozné sjednat na dobu del$i nez 3 roky.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji
nulové znalosti o pojistént.
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Jednorazové pojisténi zasilek — kéd produktu PZ1

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojidténi zasilek b&hem prepravy je mozné uzaviit se zasilatelem (osobou, ktera
obstarava pro jiného prepravu zasilky, ale sama prepravu neprovadi), s klientem, ktery
si zasilku prepravuje vlastnimi silami, nebo i s jinou osobou, ktera ma pojistny zajem
na sjednani pojisténi (pojistnda smlouva obsahuje prohlaseni pojistnika, pokud je
osobou odlinou od vlastnika zasilky, e ma pojistny zijem na sjednani pojisténi).
Pojistnou ochranu je mozné sjednat maximalné do hodnoty 200 mil. K¢ Pozadavkem a
zaroven cilem téchto zakaznik( je zabezpeclit dostatek finanénich prostfedkd pro
pfipad poskozent nebo znicent pojisténého zasilky.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je
ovsem srozumitelnad pro zakazniky, ktefi nemaji prilisné znalost o pojistént, pfipadné
pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojistént nent urceno pro subjekty, které nemaiji na pojisténi pojistny zajem. Pojistént
dale nelze uzavfit se zasilatelem pozadujicim vy3$si pojistnou ochranu nez 200 mil. K¢
a dale nelze pojisténti uzaviit s dopravcem prepravujicim zasilku na zakladé prepravni
smlouvy. Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby,
které nemaji alespori zakladni znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny
makléfem.

Pojisténi odpovédnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb za
ujmu - kéd produktu OZ8

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténi odpovédnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb za Ujmu je urceno pro
poskytovatele zdravotnich sluzeb - pravnické nebo fyzické osoby podnikatele - které
chtéji sjednat pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou poskytovanim zdravotnich
sluZzeb s limitem pojistného plnéni nepfesahujicim 60 mil. K¢ Toto pojistént je dale
urceno pro poskytovatele lGzkovych zdravotnich sluzeb s limitem pojistného plnénti
do 60 mil. K¢ s vyjimkou nemocnic.

Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichz potifebou je byt chranén pro piipad jejich
povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou treti osobé v souvislosti s poskytovanim
zdravotnich sluzeb. PoZadavkem a zaroven cilem téchto zakaznikd je zabezpedit
dostatek finan¢nich prostfedkl pro piipad vzniku povinnosti nahradit Gjmu
zpusobenou tfeti osobé v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je
ovsem srozumitelnad pro zakazniky, ktefi nemaji prilisné znalost o pojistént, pfipadné
pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojistént nent urceno pro subjekty, které nevykonavaji poskytovani zdravotnich sluzeb
za Ujmu, resp. nejsou poskytovateli zdravotnich sluzeb, a dale pro subjekty které nemaiji
na pojisténi pojistny zajem nebo ktefl pozaduji pojistnou ochranu s limitem
pojistného plnéni vy$sim nez 60 mil. K¢. Pojisténi nelze sjednat pro lizkova zarizenti
typu nemocnice. Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro
osoby, které maji nulové znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.
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Pojiténi odpovédnosti poskytovatele zdravotnich sluZeb
za ujmu pro CLK + Clek - kéd produktu OZX

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojiéténi je urceno pro poskytovatele zdravotnich sluzeb, ktefi jsou éleny Ceské
lékatské komory a Ceské lékarnické komory. Pojistént je véak mozno sjednat pouze, je-li
pozadovan limit pojistného plnéni pro pojisténi odpovédnosti za Gjmu maximalné
60 mil. K¢. Pojisténti se sjednava pro pripad pravnim predpisem stanovené povinnosti
pojisténé nahradit nemajetkovou Gjmu nebo $kodu (Gjmu na jméni) zplsobenou treti
osobé poskytovanim zdravotnich sluZeb. Pojistné podminky a pojistna smlouva
obsahuji také odbornou terminologii, ktera je oviem srozumitelna pro zakazniky, ktefi
nemaji priliSné znalost o pojisténi, pFipadné pro zakazniky, ktefi jsou pro toto
pojistént zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojisténti nent uréeno pro subjekty, které nemaji na pojisténti pojistny zajem. Pojistént
nelze sjednat pro lékafe v pracovnépravnim nebo obdobném vztahu, provozovatele
l&zkovych zdravotnickych zafizeni, poskytovatele zdravotnich sluzeb v ,nelékarskych"
zdravotnich oborech (napt. klini¢ti psychologové, logopedi, fyzioterapeuti, vieobecné
sestry, porodni asistentky, optometristé), poskytovatele zdravotnich sluzeb v oboru
zubni lékafstvi, jiné poskytovatele zdravotnich sluzeb nesplniujici predpoklady pro
sjednanti a dale v pripadé pozadavku na vys$si kryti pojisténi odpovédnosti za Gjmu
(vy$&i limit pojistného plnéni) nez 60 mil. K& Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent
toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji nulové znalosti o pojisténi nebo které
nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi odpovédnosti zastupitelli za Gjmu zplisobenou obci -
kéd produktu OS8

Pozitivni definice cilového trhu:
Pojisténi je urceno pro zastupitele obci a mést pozadujicich pojisténi s limitem
pojistného plnéni niZzsim nez 10 mil. K¢ Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichz
potfebou je byt chranén pro pripad jejich povinnosti nahradit finanéni Gjmu
zpUsobenou obci nebo kraji vykonem funkce ¢lena zastupitelstva dané obce.
Pozadavkem a zaroven cilem téchto zakaznik je zabezpelit dostatek financnich
prostfedkl pro pfipad vzniku povinnosti nahradit finanéni Gjmu zplsobenou obci
vykonem jejich funkce zastupitele této obce.
Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je
ovsem srozumitelnad pro zakazniky, ktefi nemaji prilisné znalost o pojistént, pFipadné
pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.
Negativni definice cilového trhu:
Pojisténi odpovédnosti zastupiteld za Gjmu zplsobenou obci nenti uréeno pro osoby,
které nevykonavaji funkci ¢lena zastupitelstva obce nebo pro zakazniky, ktefi poZaduji
limit pojistného plnéni vy$si nez 10 mil. K¢ Nelze sjednat pro jiné osoby, neZ pro
zastupitele obci. Zaroven toto pojisténi neni mozné sjednat pro obce, které nemaji
u Kooperativy soucasné sjednano pojisténi majetku, pojisténi odpovédnosti za Gjmu a
pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou pfi vykonu vefejné moci rozhodnutim
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nebo nespravnym Gfednim postupem. Pojisténti nent urceno na dobu urcitou krat$i nez
1 rok.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji
nulové znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi odpovédnosti zastupiteli za Gjmu zplsobenou ¢leny
organi SV a BD - kéd produktu OV1

Pozitivni definice cilového trhu: Pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou cleny
organ( spolecenstvi vlastnikdl a bytovych druZstev je urceno pro ¢leny organl
spolecenstvi vlastnikd a bytovych druzstev poZadujicich pojisténti s limitem pojistného
plnéni niz8im nez 50 mil. K¢. Toto pojistént je vhodné pro osoby, jejichz potrebou je
byt chranén pro piipad jejich povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou spolecentsvi
vlastnikd nebo bytovému druzstvu pfi vykonu své funkce ¢lena organu. Pozadavkem a
zaroven cilem téchto zakaznik( je zabezpecit dostatek finan¢nich prostredkd pro
pfipad vzniku povinnosti nahradit Ujmu zplsobenou spolecentsvi vlastnikd nebo
bytovému druzstvu vykonem jejich funkce. Pojistné podminky a pojistna smlouva
obsahuji také odbornou terminologii, ktera je oviem srozumitelna pro zakazniky, ktefi
maji alespon zakladni znalost o pojistént, pfipadné pro zakazniky, ktefi jsou pro toto
pojisténi zastoupeni makléfem. Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také
odbornou terminologii, ktera je ovSem srozumitelnd pro zakazniky, ktefi nemaji
priliSné znalost o pojisténi, piipadné pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojistént
zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojisténti nenti urceno pro subjekty, které nevykonavaji funkci ¢lena organu spolecentsvi
vlastnik nebo bytového druZstva, nebo které nemaji na pojisténi pojistny zajem nebo
které pozaduji limit pojistného plnéni vys$si nez 50 mil. K¢ Pojisténi neni urceno
na dobu urcitou krat$i nez 1 rok.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi neni toto pojisténi vhodné pro osoby, které maiji
nulové znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi odpovédnosti za Gjmu zpilsobenou poskytovanim
odbornych sluzeb - kéd produktu OD1

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténi odpovédnosti za ijmu zplsobenou poskytovanim odbornych sluZeb je urceno
pro pravnické osoby a fyzické osoby, které chtéji sjednat pojisténi odpovédnosti za
Ujmu zplsobenou poskytovanim odbornych sluzeb (pojisténi profesni odpovédnosti)
s limitem pojistného plnéni nepresahujicim 60 mil. K¢  Pojisténi je urceno pro
pravnické osoby a fyzické osoby podnikajici, ktefi poskytuji odborné sluzby a pozaduji
pojisténi s limitem pojistného plnéni nizsi nez 60 mil. K¢ Predmétnymi obory se
rozumi advokati, evropsti advokati, auditofi, autorizovani architekti, inZenyH,
autorizovani architekti - projektova cinnost ve vystavbé, inzenyfi, dale se jedna o
projektovou ¢innost ve vystavbé — pouze interiérova, zahradni a krajinarska tvorba,
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danové poradce, drazebniky a osoby opravnéni k ocefiovani majetku. Dalsi oblasti je
prekladatelstvi, tlumocnictvi, ¢innost Gcletnich poradcl, vedeni Ucetnictvi, vedent
dariové evidence, znalci. Toto pojisténi je vhodné pro osoby, jejichz potfebou je byt
chranén pro pfipad jejich povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou treti osobé v
souvislosti s poskytovanim odbornych sluzeb. Pozadavkem a zaroven cilem téchto
zakaznik( je zabezpeclit dostatek finanénich prostfedk( pro pfipad vzniku povinnosti
nahradit Ujmu zpUsobenou tfeti osobé v souvislosti s poskytovanim odbornych sluzeb.
Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je
ovsem srozumitelnad pro zakazniky, ktefi nemaji prilisné znalost o pojistént, pFipadné
pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojidténi neni uréeno pro subjekty, které neposkytuji odborné sluzby (pro osoby
vykonavajici uvedenou ¢&innost v pracovnépravnim nebo obdobném vztahu), nebo
pozaduji limit pojistného plnéni vy3si nez 60 mil. K¢, nebo které nemaji na pojistént
pojistny zajem.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji
nulové znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

(X34

Pojisténi odpovédnosti silni¢niho dopravce - kéd produktu TL1

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténi odpovédnosti za Skodu vzniklou jinému na hmotné movité véci, kterou
pojistény prevzal za (celem jeji pfepravy jako nakladu silni¢nim vozidelm je urceno pro
podnikatelské subjekty - pravnické i fyzické osoby, které jsou opravnény vykonavat
koncesovanou Zivnost silni¢ni motorova doprava nakladni, provozovanou vozidly o
nejvétsi povolené hmotnosti do 3,5 tuny, nebo provozovana vozidly o nejvétsi
povolené hmotnosti nad 3,5 tuny. Pojisténi je mozné sjednat pouze do Llimitu
pojistného plnéni maximalné 200 mi. K¢ Pozadavkem a zaroven cilem téchto zakaznikd
je zabezpelit dostatek finanénich prostfedkd v ptripadé povinnosti pojisténého
nahradit Ujmu vzniklou jinému na hmotné véci, kterou pojistény prevzal za tcelem jeji
prepravy jako nakladu silni¢énim vozidlem. Pojistné podminky a pojistna smlouva
obsahuji také odbornou terminologii, ktera je oviem srozumitelna pro zakazniky, kteft
nemaji priliSné znalost o pojisténi, pFipadné pro zakazniky, ktefi jsou pro toto
pojistént zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojisténi neni urfeno pro provozovatele silni¢ni motorové dopravy osobni, pro
zasilatele (zasilatel se zavazuje prepravu obstarat, nikoli provést), osoby provozujici
¢innost na zakladé eurolicence, nebo které nemaji na pojisténi pojistny zajem. Pro
zajemce o pojistént s limitem pojistného plnént vy$sim nez 200 mil. K¢. Pojistént nelze
sjednat na dobu krat3i nez 1 rok. Pojisténi nelze sjednat pro zahrani¢ni pravnické
osoby.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji
nulové znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.
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Pojisténi odpovédnosti manazerti obchodnich spole¢nosti
MANAZER Plus - kéd produktu MD2

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou ¢leny organd obchodni korporace je
uréeno pro ¢&leny organti obchodni korporace nebo jinych pravnickych osob (fyzické
osoby, ktefi jsou ¢leny organt nasledujicich pravnickych osob: spole¢nost s rucenim
omezenym, akciova spole¢nost, druzstvo (napt. vyrobni, spotfebni, socialni, bytové),
svaz, spolek (také pobo¢ny spolek zapsany do spolkového rejstiiku, s vlastnim ICO),
Ustav, nadace, nada¢ni fond, ob¢anské sdruZeni, zajmové sdruZeni pravnickych osob,
obecné prospé&¥na spole¢nost ) poZadujicich pojidténi s limitem pojistného plnéni
niz8im nez 65 mil. K¢ pro spole¢nosti s obratem do 150 mil. K¢, a 100 mil. K¢ pro
spole¢nosti o obratem nad 150 mil. K¢ Toto pojisténi je vhodné pro osoby, jejichz
potfebou je byt chranén pro ptipad jejich povinnosti nahradit Gjmu zplsobenou
obchodni korporaci nebo jiné pravnické osobé pfi vykonu své funkce ¢lena organu.
Pozadavkem a zaroven cilem téchto zakaznik je zabezpelit dostatek financnich
prostfedkl pro pFipad vzniku povinnosti nahradit Gjmu zpGsobenou obchodni
korporaci nebo jiné pravnické osobé vykonem jejich funkce. Pojistné podminky a
pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, kterd je ovSem srozumitelna
pro zakazniky, ktef{ nemaji prilisné znalost o pojisténi, ptipadné pro zakazniky, ktefi
jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojisténi odpovédnosti za Skodu zptsobenou ¢leny organd obchodni korporace nent
urceno pro osoby, které nevykonavaji manaZerskou funkci nebo které poZaduji limit
pojistného plnént vy$si nez 65 mil. K¢, resp. 100 mil. K¢, nebo které nemaiji na pojistént
pojistny zajem.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji
nulové znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi preruseni provozu pro nezavislé cinnosti - kéd
produktu SP6

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténti preruseni provozu pro nezavislé ¢innosti je urceno pro osoby vykonavajici

nezavislé ¢innosti, jako jsou lékari, zubni lékari, zvérolékari, advokati, architekti,

znalci, danovi poradci, lékarnici, auditofi a obdobné samostatné vydélecné ¢innosti.

Pozadavkem a zaroven cilem téchto zakaznik je zabezpelit dostatek financnich

prostfedk( v pFipadé uznani dotcené osoby prace neschopnou pro nemoc nebo Uraz

nebo v pfipadé nafizenti karantény.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii, ktera je

ovsem srozumitelnad pro zakazniky, ktefi nemaji prilisné znalost o pojistént, pfipadné

pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojistént nelze sjednat pro podnikatele vykonavajici ¢innost na zakladé Zivnostenského

zakona nebo pravnich predpist upravujicich podnikani v zemédélstvi. Dale nelze

sjednat pro burzovni a pojistovaci makléfe, herce, hudebniky, umélce, spisovatele,
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textafe, novinare, fotografy, artisty, soukromé detektivy, pro subjekty poskytujici
sluzby tykajici se ochrany majetku a osob, masazni sluzby, sezénni ¢innosti, ¢innosti
z oblasti erotiky, ¢innosti z oblasti pohostinstvi a zabavy apod. Pojisténi nelze dale
sjednat pro osoby trvale nebo prevazné prace neschopné.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které maji
nulové znalosti o pojisténi nebo které nejsou zastoupeny maklérem.

Pojisténi kybernetickych rizik - kéd produktu CR1

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténi kybernetickych rizik je uréeno pro pravnické osoby a podnikajici fyzické
osoby, které uchovavaji osobni 1 jina data, a to nejen sva vlastni, ale 1 svych zakaznik,
pacientd, zak(, zaméstnanc a obchodnich partner( a pracuji s nimi a které pozaduji
pojistént s limitem pojistného plnéni maximalné 5 mil. K¢ Potfebou téchto zakaznikd
je ochrana pred poskozenim, odcizenim, ztratou nebo Unikem dat z jejich pocitacového
systému a s tim spojenych nakladd. PoZzadavkem a zaroven cilem téchto zakaznikd je
zamezeni financich ztrat vzniklych kybernetickym incidentem.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuje také odbornou terminologii, ktera je
ovsem srozumitelna pro zakazniky, ktefi maji alespor zakladni znalost o pojistént a IT,
pfFipadné pro zakazniky, ktefi jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojistént nent urceno pro subjekty, které nemaji na pojistént pojistny zajem nebo které
pozaduji pojistnou ¢astku vy3si nez 5 mil. K¢. Pojisténi neni dale urceno pro osoby,
které pii své ¢innosti vibec nevyuzivaji IT.

Z pohledu srozumitelnosti pojisténi neni toto pojisténi vhodné pro osoby, které
nemaji zakladni znalost o pojisténi nebo IT nebo které nejsou zastoupeny makléfem.

Pojisténi plavidel - kéd produktu HRL

Pozitivni definice cilového trhu:

Pojisténi plavidel je urfeno pro provozovatele a vlastniky plavidel, ktefi uzivaji
plavidlo k rekrea¢nim i komerénim Gceldm. Pojistuji se mald plavidla, spravidla
rekreacni plavidla, Fi¢ni plavidla uzivana ke komerénim Géeldim i ostatni plavidla.
Pojisténi plavidel se sjednava vrozsahu majetkového/havarijniho pojistént, lze
pFipojistit pojisténi odpovédnosti z provozu plavidla popiipadé dalsi pripojistént
v majetkovém a i odpovédnostnim pojisténi. Pojistuji se pouze registrovana plavidla
majici platné lodni osvédcent.

Toto pojisténi je vhodné pro osoby, jejichZ potfebou je ochrana jejich majetku nebo
majetku jiné osoby (ma-li zakaznik na takovém pojisténi pojistny zajem), pred
nahodilymi udalostmi (napt. Zivelnim nebezpe&im, odcizenim, vandalismem) a dale pro
osoby, jejichZ potfebou je byt chranén pro pfipad jejich povinnosti nahradit Gjmu
zpusobenou treti osobé. Pozadavkem a zaroven cilem téchto zakaznik( je zabezpedit
dostatek finan¢nich prostfedkl pro pripad poskozeni nebo zniceni pojisténého
majetku nebo pro pifipad vzniku povinnosti nahradit Gjmu zptsobenou tfeti osobé.
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Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuje také odbornou terminologii, ktera je
ovsem srozumitelna pro zakazniky, ktef{ maji alespon zakladni znalost o pojistént,
pfipadné pro zakazniky, ktef{ jsou pro toto pojisténi zastoupeni maklérem.

Negativni definice cilového trhu:

Pojisténti neni urceno pro sportovni lodé, namorni lodé. Dale pro vodni skutry, JetSurfy
a dal3i plavidla s vlastnim str. pohonem pohanéna jinak nez vrtuli (vodomet/jet),
nafukovaci ¢éluny (gumotextilni), plavidla uZivana k zavoddm/soutézim, k vyuce,
plavidla jachetni $kol, plavidla nemajici lodni osvédceni — pranice, veslice, kanoe,
kajaky.

Stavebni a montazni pojisténi — kéd produktu HRC

Pozitivni definice cilového trhu:

Stavebni a montazni pojisténti je urceno pro objednatele, zhotovitele a subdodavatele
(at uz jde o fyzické & pravnické osoby) ze smlouvy o dilo, ktefi se na zakladé této
smlouvy Gcastni na stavbé ¢i montazi pojisténého budovaného dila. Pojistna ¢astka
dila max. 50 mil. K¢, lze pripojistit dal$i véci jako je stavajici majetek, zafizent
stavenisté, stavebni stroje a naradi a pojisténi odpovédnosti do hodnoty max. 30 %
hodnoty dila (celkovd hodnota dila v&etné viech pripojidténi mize byt max.
100 mil. K¢&). Potfebou téchto zakaznikd je zajistit ochranu pojisténého budovaného
dila pred nahodilymi udalostmi (napt. stavebni ¢innosti, Zivelnim nebezpeci,
odcizenim, vandalismem) a dale zabezpetit ochranu pro pfipad jejich povinnosti
nahradit Ujmu. Toto pojisténi je vhodné pro osoby, jejichZz poZzadavkem a cilem je
zabezpecdit dostatek financnich prostfedkd pro pripad poskozeni nebo znicenti
pojisténého budovaného dila pfi jeho vystavbé ¢i montazi, piipadné pro piipad
povinnosti téchto osob nahradit Gjmu vzniklou tfeti osobé v souvisloti se stavebni ¢i
montazni ¢innosti.

Pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuje také odbornou terminologii, ktera je
ovsem srozumitelna pro zakazniky, ktef{ maji alespon zakladni znalost o pojistént,
pfipadné pro zakazniky, ktef{ jsou pro toto pojisténi zastoupeni makléfem.

Negativni definice cilového trhu:

Stavebni a montazni pojisténi nent urceno pro subjekty, které se nepodili na vystavbé
nebo montazi pojisténého budovaného dila nebo které nemaji na pojisténti pojistny
zajem. Z pohledu srozumitelnosti pojisténi nent toto pojisténi vhodné pro osoby, které
nemaji zakladni znalost o pojisténi nebo které nejsou zastoupeni makléfem. Neni
uréeno pro pojistné ¢astky (majetkova ¢ast) nad 50 mil. K& A pro celkovou hodnotu
pojisténého dila v¢etné dalSich pripojisténi véetné odpovédnosti vyssi nez 100 mil. K¢.

Obratové stavebni a montazni pojisténi — kéd produktu HRR

Pozitivni definice cilového trhu:

Stavebni a montazni pojisténti je urceno pro objednatele, zhotovitele a subdodavatele
(at uz jde o fyzické & pravnické osoby). Predmétem pojisténi oproti individualnimu
stavebnimu a montaznimu pojisténi (kéd produktu HRC) jsou viechna budovana dila
zahajena na zakladé prislusné pisemné smlouvy o dilo fadné uzaviené béhem pojistné
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doby, a to pro dila budovand pouze na tzemi Ceské republiky. Pojistna ¢astka resp.
celkova hodnota stavebnich a montaznich vykon( vsech pojisténych budovanych dél
muze byt max. 50 mil. K& Vetné pripojistént stavajictho majetku, zafizent stavenistg,
stavebnich stroji a naradi a pojisténi odpovédnosti lze sjednat pojistént
do max. 100 mil. K¢.

Potfebou téchto zakaznikd je zajistit ochranu vSech pojisténych budovanych dél proti
poskozeni nebo Ujmu vzniklou z dlvodu nahlého poskozeni nebo zniceni, odcizeni
budovanych dél, anebo nahlého poskozeni nebo zniceni a odcizeni dalSich véci
sjednanych v pojistné smlouvé, anebo Ujmy zplsobené treti osobé v souvislosti
s vystavbou nebo montazi pojisténého budovaného dila.

Toto pojisténi je vhodné pro dila s pojistnou ¢astkou (ve vztahu k celkové hodnoté
stavebnich a montaznich vykond vsech pojisténych budovanych dél zahajenych na
tzemi CR na zakladé piisluiné pisemné smlouvy o dilo fadné uzaviené béhem pojistné
doby) v jedné ramcové pojistné smlouvé nizsi nebo rovnou 50 mil. K& a zaroven soucet
pojistné Castky za vSechna nové budovana dila a limitd pojistného plnéni za vSechna
pFipojisténi v jedné ramcové pojistné smlouvé je nizsi nebo roven 100 mil. K¢.
Zakaznici by méli byt zastoupeni makléfem, ¢i mit alespon zakladi znalost o pojistént,
protoze pojistné podminky a pojistna smlouva obsahuji také odbornou terminologii.
Negativni definice cilového trhu:

Obratové stavebni a montazni pojisténi neni urceno pro subjekty, které se nepodili
na vystavbé nebo montazi pojisténého budovaného dila nebo které nemaji na pojistént
pojistny zajem. Z pohledu srozumitelnosti pojisténi neni toto pojisténi vhodné
pro osoby, které nemaji zakladni znalost o pojisténi nebo které nejsou zastoupeni
makléfem. Neni uréeno pro pojistné ¢astky (majetkova ¢ast) nad 50 mil. K& a pro
celkovou hodnotu pojisténého dila véetné dalSich pripojisténi vcéetné odpovédnosti
vyssi nez 100 mil. K¢.

Tésime se na dalsi spolupraci s Vami a prejeme hezky den.

Ing. Eva Pgléchové, V.I. Ing. Jana Stefanova, v.r.
reditelka Useku provozni podpory obchodu Odbor metodické a informacni
podpory obchodu

Podle ¢l. III. dobu 1 pism. a) Smlouvy o obchodnim zastoupeni/Smlouvy o vyhradnim obchodnim zastoupent (dale jen ,SmOZ")
uzavfené mezi Kooperativou pojistovnou, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen ,Kooperativa"), a poji$tovacim zprostfedkovatelem
jako obchodnim zastupcem je pojistovaci zprostiedkovatel pfi vykonu své zprostfedkovatelské ¢innosti pro Kooperativu povinen
fidit se jejimi pokyny. V souladu s tim Kooperativa vydava tuto metodickou informaci pro vykon zprostfedkovatelské ¢innosti.
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